Regulamin obiektu ,,Zacisze Skalnych Domkoéw”

Michalin ul. Klonowska 22, 22A, 22B, 83-047 Michalin, gm. Przywidz

§1. Postanowienia ogéine.

1. Ponizszy regulamin zostat opracowany z myslg o zapewnieniu

bezpiecznego i przyjemnego pobytu wszystkich osdb korzystajgcych z
domkéw znajdujgcych sie na terenie przy ul. Klonowskiej 22 w
Michalinie (dalej “Osrodek”).

. Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie, pisane z wielkiej litery,

oznaczaja:

1) Najemca - osobe fizyczng, ktéra zawiera z Operatorem umowe najmu
krotkoterminowego domku znajdujgcego sie na terenie Osrodka,

2) Regulamin - niniejszy regulamin,

3)Operator - Proton Apartamenty spotka z  ograniczong
odpowiedzialnos$cig (adres: ul. Slgska 54/5, 81-310 Gdynia), REGON:
382853940, NIP: 5862342764, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Gdansk-Pétnoc w Gdansku, Wydziat VIlII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000776688, prowadzgca
dziatalnos¢ pod nazwg handlowg ,Zacisze Skalnych Domkéw”,

4)Domek Zwierzat — wyznaczony na terenie Osrodka domek,
zlokalizowany na koncu granicy dziatki, w ktorym dopuszczone jest
trzymanie zwierzat, w ktdérym dopuszczone jest trzymanie zwierzat.

5) ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1796 z p6zn. zm.).

. Osoby przebywajgce na terenie Osrodka zobowigzane sg do

przestrzegania niniejszego Regulaminu, zachowania sie w sposob nie
zagrazajgcy bezpieczenstwu innych osob, stosowania sie do polecen
kierownictwa Osrodka wyznaczonego przez Operatora oraz obstugi,
przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
instrukcji uzytkowania poszczegodlnych sprzetow.

. Na terenie Os$rodka zainstalowany jest monitoring wizyjny. Zasady

przetwarzania danych osobowych, w tym takze przez monitoring
wizyjny, okreslone sg w odrebnym dokumencie.

. Zawarcie umowy najmu krétkoterminowego rownoznaczne jest

z udzieleniem zgody na stosowanie monitoringu wizyjnego.

§ 2. Zasady wynajmu.

1.

Domki znajdujgce sie na terenie Obiektu mogg by¢ wynajmowane na
czas liczony w petnych dobach. Domki wynajmowane sg tylko w catosci
(nie ma mozliwosci wynajmu cze$ci domku).

Osoba zainteresowana wynajmem domku sktada zapytanie o mozliwosc
wynajmu. Operator potwierdzi mozliwos¢ wynajmu w danym terminie,



podajgc cene za caty pobyt (z zastrzezeniem przepisOw ponizszych)
oraz dane do wpftaty.

3. Z chwilg potwierdzenia rezerwacji przez Operatora oraz zaksiegowania
zadatku albo catej ceny pobytu — w zaleznosci od terminu dokonania
rezerwacji — nastepuje zawarcie umowy najmu krotkoterminowego na
zasadach opisanych w niniejszym regulaminie.

4. W terminie 48 godzin po potwierdzeniu przez Operatora i wystawieniu
faktury pro forma, Najemca obowigzany jest wnieS¢ zadatek w
wysokosci 30% catkowitej ceny pobytu. Zadatek zostaje zaliczony na
poczet ceny pobytu. Pozostata czes¢ ceny winna by¢ uiszczona w
terminie 14 dni przed planowanym rozpoczeciem pobytu.

5. W przypadku niewniesienia zadatku lub cato$ci ceny za pobyt w
terminach, o ktérych mowa w ust. 3, umowa wygasa.

6. W przypadku, w ktorym planowany pobyt ma nastgpi¢ w czasie
krotszym niz wskazany w ust. 3, Najemca obowigzany jest zaptaci¢
catos¢ ceny za pobyt w terminie 48 godzin od chwili potwierdzenia
rezerwacji przez Operatora i wystawienia faktury pro forma.

7. Na zyczenie Najemcy, Operator wystawi fakture VAT. W celu otrzymania
faktury, nalezy takg prosbe zgtosic¢ przy wptacie zadatku.

8. Po uiszczeniu catej optaty za pobyt, a przed rozpoczeciem pobytu,
Najemca moze wskaza¢ na swoje miejsce inng osobe, ktéra bedzie
mogta skorzystac¢ z pobytu. Zmiana wymaga zgody Operatora.

9. Do opfaty za wynajecie domku jest doliczana optata uzdrowiskowa za
kazdg rozpoczetg dobe pobytu, zgodnie z uchwalg Rady Gminy
Przywidz nr XX1/136/2016 z dnia 30 listopada 2016 roku — w wysokosci
2,00 zt dziennie. Optata pobierana jest w okresie od 1 czerwca do 30
wrzesnia w przypadku kazdej umowy najmu trwajgcej dtuzej niz doba.

10. W przypadku rezygnacji z pobytu z przyczyn lezgcych po stronie
Najemcy Operator zachowuje zadatek, a pozostate wptacone kwoty
zwraca w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o rezygnaciji.
Rezygnacje nalezy zgtosi¢ w formie elektronicznej - za posrednictwem
wiadomosci e-mail lub pisemnie.

11. W przypadku wczesniejszego wypowiedzenia umowy hajmu przez
Najemce, Operator nie zwraca uiszczonej ceny.

12. Operator moze odméwi¢ zawarcia umowy z osobg, ktéra uprzednio
razgco naruszata Regulamin lub w inny sposdéb naruszyta podczas
pobytu na terenie Osrodka obowigzujgce przepisy prawa.

13. W przypadku rezerwacji dokonanych za posrednictwem zewnetrznych
portali rezerwacyjnych pierwszenstwo majg zasady ptatnosci,
anulowania i zmiany rezerwacji okreslone przez dany portal.

§3. Odbiér domku i jego zwrot

1. Najemca zobowigzany jest dokonac¢ odbioru domku w ustalonym w
rezerwacji dniu przyjazdu.



2. Odbidr nastepuje poprzez przekazanie kluczy lub udzielenie informacii
o kodzie dostepu Najemcy przez personel Operatora i dokonanie wpisu
w ksiedze zakwaterowania, obejmujgcej imie i nazwisko Najemcy, jego
numer telefonu oraz planowany czas korzystania z domku.

3. Najemca niezwiocznie po odbiorze zobowigzany jest sprawdzi¢ stan
mebli, okien i pozostatych urzgdzen znajdujgcych sie w domku, jak
rowniez stan sanitarno-higieniczny.

4. Uwagi co do uszkodzen, zniszczen nalezy zgtaszaC natychmiast
personelowi Operatora.

5. Brak uwag ze strony Najemcy co do uszkodzen w ciggu 2 godzin po
otrzymaniu kluczy od domku oznacza, ze Najemca nie ma zastrzezen
co do stanu wyposazenia domku.

6. Najemca zobowigzany jest do zwrotu domku w ostatnim dniu swojego
pobytu w stanie zastanym przy jego odbieraniu. Najemca przed
opuszczeniem domku powinien wytgczy¢ urzgdzenia pobierajgce
energie elektryczng (w szczegdlnosci oswietlenie, telewizory) oraz
sprawdzi¢ zamkniecie drzwi wejsciowych, drzwi od tarasu oraz okien.

§ 4. Zasady korzystania z domku

1. Najemca nie moze uzyczacC albo oddawa¢ domku w podnajem innym
osobom.

2. Najemca jest obowigzany jest:

I. do przestrzegania przepisow i zasad dotyczgcych ochrony ppoz.
W szczegdlnosci zabrania sie: uzywania przyrzgdow lub aparatéw
zasilanych energig elektryczng Iub gazowg niebedacych
wyposazeniem domku i moggcych wytworzy¢ zagrozenie
pozarowe, np. grzatek elektrycznych, grzejnikdw, palnikéw
gazowych; wnoszenia do domkéw ftatwopalnych materiatow,
materiatdw wybuchowych oraz materiatow
0 nieprzyjemnym zapachu; rozpalania ogniska oraz uzywania
otwartego ognia blisko domkéw i elementéw drewnianych,

[I. do utrzymywania porzadku w wynajmowanym domku, co
obejmuje w szczegolnosci pozostawienie umytych sprzetow i
naczyn kuchennych przed wyjazdem.

3. W domku moze przebywaé maksymalnie 6 osob. Operator moze
wyrazi¢ zgode na przebywanie w domku maksymalnie do 8 osdb, pod
warunkiem uiszczenia dodatkowej optaty.

4. Z domku korzysta¢ mogg tylko osoby petnoletnie. Osoby niepetnoletnie
mogg przebywa¢ w domku i na terenie Osrodka wytgcznie pod opiekg
0sOb petnoletnich.

5. W domkach mozliwe jest przyjmowanie gosci wytgcznie w godzinach
7.00 — 22.00.

6. W domkach obowigzuje zakaz palenia tytoniu oraz wyrobéw podobnych,
zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych. Najemca domku jest



10.

11.

12.

13.

14.

15.

odpowiedzialny za przestrzeganie tego zakazu przez wszystkie osoby,
ktére wprowadzi do domku.

W domkach obowigzuje zakaz chodzenia w obuwiu moggcym zniszczyc¢
podtogi, w szczegdlnosci w butach na wysokim obcasie, butach
narciarskich oraz obuwiu stuzgcym do poruszania sie na zewnatrz.
Najemcy zobowigzani sg do zachowania ciszy nocnej od 22:00 do 6:00.
Zachowanie Najemcéw i innych os6b przebywajgcych na terenie
domkdw nie powinno zaktdcac spokojnego pobytu innych osob.

Pobyt zwierzat jest dopuszczalny wytgcznie w Domku Zwierzat, po
uzyskaniu uprzedniej zgody Operatora potwierdzonej w wiadomosci
e-mail lub w potwierdzeniu rezerwaciji. Zwierze na terenie Osrodka oraz
domku musi by¢ pod petng kontrolg wtasciciela, mie¢ aktualng karte
szczepien oraz nie moze zaktdécaC wypoczynku bagdz stwarzaé
zagrozenia dla innych osdéb przebywajgcych na terenie osrodka. Za
wszelkie ewentualne szkody spowodowane przez zwierze odpowiada
Najemca, niezaleznie od tego, czy jest on wiascicielem tego zwierzecia,
czy tez nie.

Parkowanie samochodow oraz innych pojazdow jest dozwolone tylko

w wyznaczonym specjalnie do tego celu miejscu (parking). Zabrania sie
parkowania w miejscach do tego nieprzeznaczonych, w szczegolnosci
na trawie oraz mycia samochodow oraz innych pojazdow na terenie
Osrodka.

Najemca nie ma prawa bez wczesniejszej pisemnej zgody Operatora
dokonywac jakichkolwiek napraw lub czynic jakichkolwiek naktadow albo
zmian w domku. O Kkoniecznosci dokonania napraw lub naktadow
Najemca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowacC personel
Operatora.

Najemca odpowiada finansowo za szkody powstate w domkach w
czasie jego pobytu i wyraza zgode na to, aby wszelkie naprawy
zniszczen, uzupetnienie brakow w wyposazeniu lub usuniecia usterek
wykonane zostaly na jego koszt — dotyczy to rowniez kosztow
dodatkowego sprzgtania w przypadku pozostawienia domku przez
Najemce lub osoby wprowadzone przez niego do domku w stanie
wymagajacym takiej dodatkowej ustugi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe niedogodnosci
wystepujgce u niezaleznych dostawcdw spowodowanych np. czasowym
brakiem wody, pradu.

Korzystanie ze strefy relaksu, w tym z sauny i balii, odbywa sie po
wczesniejszym uzgodnieniu z Operatorem i zgodnie z odrebnymi
zasadami bezpieczenstwa. Balia ogrodowa oraz sauna sg dostepne
wylacznie w ramach rezerwacji Domku Zwierzat, chyba ze
potwierdzenie rezerwacji stanowi inaczej.

W przypadku pozostawienia przez Najemce w domku nalezgcych do
niego przedmiotow, Operator bedzie je przechowywat przez 14 dni od
dnia zakonczenia umowy najmu. Po tym czasie zostang one przekazane
wiasciwemu staroscie, zgodnie z ustawg o rzeczach znalezionych.



§ 5. Wypowiedzenie umowy najmu

1. Operator moze wypowiedzie¢ umowe najmu ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku:

[.  naruszenia limitu oséb znajdujgcych sie w domku,
[Il.  znaczgcego naruszania przez Najemce spokoju lub dobr innych
0s0b przebywajgcych na terenie Osrodka,
[ll.  nieprzestrzegania przepisdw ochrony ppoz,
IV. innych przypadkdéw korzystania z domku niezgodnie
Z regulaminem,

2. W przypadku wypowiedzenia umowy, Operator naliczy Najemcy_kare
umowng W wysokosci stanowigcej rownowartoS¢ optaty za najem za
niewykorzystany przez Najemce okres najmu. Na poczet kary umownej
zostanie wéwczas zaliczona przez Operatora optata za najem domku.

3. Po wypowiedzeniu umowy, Najemca jest obowigzany oprézni¢ domek
w terminie 6 godzin od wypowiedzenia umowy.

4. W przypadku nieopuszczenia domku, Operator naliczy kare umowng
w wysokosci 200 zt za kazdg rozpoczetg godzine przebywania w domku
pomimo wypowiedzenia umowy.

§ 6. Optaty dodatkowe
1. Operator moze naliczy¢ optaty dodatkowe:

I. za wymiane recznikow i poscieli w przypadku zgtoszenia przez Najemce
takiej koniecznosci — w wysokoséci 300 zt

Il. za deodoryzacje domku w wysokosci 1000 zt — w przypadku naruszenia
zakazu palenia w domku,

lll.  za koniecznos¢ posprzgtania domku w wysokosci 300 zt — w przypadku
naruszenia obowigzku pozostawienia domku w stanie zastanym przy
odbiorze,

IV.  za wyrobienie nowego klucza— wysokosci 50 zt za sztuke,

V. za wynajecie domku dla wiekszej liczby oséb niz 6 - po 100 zt od kazdej
osoby za dobe.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Najemcy nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy, na podstawie
art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta - z uwagi na fakt, ze
przy zawieraniu umowy zostat okreslony termin i okres Swiadczenia
ustugi.



2. Reklamacje dotyczace rezerwacji lub pobytu mogg byé sktadane
pisemnie na adres siedziby Operatora albo za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: kontakt@zacisze-michalin.pl. Reklamacja
powinna zawieraC dane Najemcy, numer lub termin rezerwacji, opis
zgtaszanych zastrzezen oraz oczekiwany sposob ich rozwigzania.
Operator rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania.

3. Operator moze dokona¢ zmiany Regulaminu poprzez jego umieszczenie
na swojej stronie internetowej oraz na terenie Osrodka. Do rezerwacji
dokonanych przed wejsciem w zycie zmiany stosuje sie wersje
Regulaminu zaakceptowang przez Najemce w chwili zawarcia umowy.



